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U eri kada veštačka inteligencija (AI) postaje dominantan kanal informisanja, jedan od ključnih izazova sa kojima se
suočavaju brendovi jeste razumevanje kako ih AI sistemi percipiraju i predstavljaju. Termin poput AI brand
narrative sve više dobija na značaju jer više nije dovoljno samo pratiti Google rang liste — sada
https://ema.theburnward.com/sta-da-pitam-ai-seo-agenciju-pre-nego-sto-potpisem moramo znati šta i kako
ChatGPT, Gemini, Perplexity i drugi „misle“ o našem brendu. U ovom vodiču vodiću vas kroz proces kako da
zatražite i dobijete kvalitetnu sentiment analizu i AI preporuke audit, uz poseban osvrt na tehničke, ugovorne i
strateške aspekte koje ne smete zanemariti.

Zašto je važno razumeti AI brand narrative?

https://ema.theburnward.com/sta-da-pitam-ai-seo-agenciju-pre-nego-sto-potpisem


Dok klasični SEO fokus stavlja na pozicije na Google pretrazi, vidljivost na AI platformama poput ChatGPT-a ili
Claude-a je drugačiji svet. Ti sistemi ne daju samo linkove, već kreiraju tekstualne odgovore, sumiraju mišljenja, pa
čak i daju preporuke. To znači da pojam GEO (Google Engine Optimization) i AEO (AI Engine Optimization)
označavaju dva paralelna, često nepovezana procesa.

GEO se bavi tradicionalnim metodama rangiranja, backlinkovima i tehničkim SEO elementima.

AEO je fokusiran na relevantnost i autoritet brenda unutar AI treniranih modela, što uključuje kvalitet
podataka, prisutnost u relevantnim izvorima i jasnoću brend narativa.

Upravo ta tehnička i konceptualna podela donosi novu dimenziju za analize i zahteve koje upućujete agencijama ili
konsultantima.

Kompanije koje mogu pomoći u analizi AI brend percepcije
Da biste dobili validnu i detaljnu analizu „šta AI kaže o mom brendu“, najbolje je angažovati stručnjake sa
iskustvom u AI vidljivosti i digitalnom marketingu ovih dana. Neke od istaknutih su:

The Burnward – specijalizovani za integrisane strategije koje kombinuju tradicionalni i AI SEO pristup sa
dubinskim sentiment analizama.

Four Dots – poznati po sofisticiranim auditima koji uključuju i AI preporuke audit, posebno za regionalne i
međunarodne brendove.

FAII.ai – fokusirani na automatizovane, ali rigorozno proverene AI analize narativa i autoriteta, sa naglaskom
na kvalitet podataka koji hranie AI modele poput Gemini i Claude.

Ključni alati za praćenje AI percepcije vašeg brenda
Važno je razumeti koje alate i platforme treba koristiti jer svaki AI sistem ima različit način generisanja odgovora i
ocenjuje signale na svoj način. Evo pregleda najvažnijih:

Alat/Platforma Opis Značaj za analizu brenda ChatGPT OpenAI-jeva model platforma za generisanje tekstova i
konverzaciju. Jedan od najuticajnijih kod AEO. Važno pratiti kako model odgovara na upite o vašem brendu.
Gemini Google-ov novi AI model sa integracijom online sadržaja. Ključno za praćenje jer spaja AI i real-time
pretrage, kreirajući relevantne zavrsne odgovore. Perplexity AI pretraživač koji kombinuje snage ChatGPT sa
izvornim podacima uživo. Odličan alat za dobijanje sažetaka informacija i verifikovanih izvora o brendu. Claude AI
model kompanije Anthropic poznat po etičkim principima i preciznosti. Korisno za dubinsko razumevanje
sentimenta i nijansi u brand narativu. Google Search Klasični pretraživač sa indeksom web stranica i backlink
struktura. Bazna tačka GEO, ali nije izvor AI vidljivosti.

Kako da zatražite i ocenite analizu od partnera/agencija
Mnoge agencije nude „AI SEO“ pakete, ali u praksi često se radi o starom link building-u ili samo praćenju keyword
pozicija. Zato, evo šta morate tražiti u vašem zahtevu za analizu:

1. Definisati jasne deliverable-e – ne prihvatajte vague formulacije kao „povećanje AI vidljivosti“. Tražite
detaljan opis šta će biti isporučeno: broj obuhvaćenih AI platformi, tipovi analiza (sentiment, preporuke,
autoritet).

2. Precizirati način merenja – pitajte „OK, kako merimo taj AI brand narrative?“. To mogu biti metri poput
broja kontekstualnih prikaza u AI odgovorima, analiza kvaliteta izvora koje AI koristi za vaš brend, ili audit
preporuka iz modela kao što su Gemini ili Claude.



3. Ugovorni elementi – insistirajte na ugovorima koji definišu frekvenciju izveštaja, proveru ljudskim očima, i
uslovima za reviziju strategije. Izbegavajte agencije koje garantiraju „overnight“ pobede ili mesta u AI
Overviews.

Zašto brand signali i autoritet znače više od običnih backlinkova?
U svetu klasičnog SEO, backlinkovi i tehnički SEO su kraljevi. Međutim, u AI optimizaciji stvari stoje malo drugačije:

Kvalitet izvora – AI modeli preferiraju verifikovane i kredibilne izvore. To znači da je prisutnost vašeg brenda
u relevantnim medijima, stručnim člancima i na platformama prepoznatljivim AI sistemima ključna.

Dosledan narativ – kako se o vama piše i sa kojim sentimentom značajno utiče na to kako će AI interpretirati
vaš imidž.

Autoritet u domeni – ne samo broj linkova, već njihova relevantnost i koliko na vaš brend upućuju izvori koje
AI prepoznaje kao autoritete.

Agencije poput The Burnward i Four Dots upravo insistiraju na takvom sistemskom pristupu, kombinujući
podatke sa AI platformi i ljudsku ekspertizu.

Zaključak
Analiza „šta AI kaže o mom brendu“ nije samo novi marketinški buzzword, već proces koji zahteva jasnoću u
zahtevu, razumevanje tehničkih razlika između AEO i GEO, kao i pravno definisane ciljeve i metrike uspeha. Pristupi
koji uključuju robustan AI preporuke audit i verifikovane sentiment analize preko platformi poput ChatGPT,
Gemini i Perplexity, u kombinaciji sa proverama i preporukama FAII.ai, mogu vašem brendu doneti značajnu
konkurentsku prednost na novom digitalnom tržištu.

Nemojte se zadovoljiti samo pozicijama na Google, već zahtevajte od partnera da vam pokažu kako se vaša AI
brand narrative razvija na najvažnijim AI kanalima. Samo tako ćete imati pravu sliku o vašem stvarnom uticaju u
doba veštačke inteligencije.
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