Cémo una plataforma de guiones en México esta
transformando la produccidn radiofdnica

El reto de escribir para radio en el mercado mexicano

Durante anos, quienes trabajamos en produccion radiofénica en México enfrentamos el
mismo problema: los guiones se escribian en Word, se imprimian en papel o se compartian
por correo electronico en versiones que nadie sabia cual era la definitiva. Recuerdo una
produccién en la que el locutor leyoé una version antigua del guion y el controlista tuvo que
cortar en vivo porque el spot promocionaba un producto que ya habia cambiado de precio.
Esos errores no solo costaban tiempo, sino credibilidad.

El oficio de guionista en radio exige precision y velocidad. Un programa matutino puede
necesitar ajustes de ultimo minuto por una noticia de ultima hora, y si el equipo no tiene
acceso inmediato al mismo documento, se pierde la sincronizacién. Ahi es donde una
plataforma de guiones en México puede marcar la diferencia entre un programa que fluye y
uno que tropieza.

¢Qué hace diferente a una plataforma especializada?

No es lo mismo usar un procesador de textos genérico que una herramienta disenada para las
necesidades especificas de la produccion radiofénica. Una plataforma de guiones en México

debe considerar los formatos de emisién locales, los tiempos comerciales y la integracion con
sistemas de automatizacién que ya existen en muchas estaciones. En la practica, esto
significa que un guionista puede escribir indicaciones técnicas —como "corte a control 2" o
"insertar audio de archivo'— y que esos comandos sean interpretables tanto por el equipo
humano como por el software de emision.

He visto equipos que intentan improvisar con Google Docs o incluso con WhatsApp para
coordinar cambios. Funciona para emergencias, pero no escala. Cuando trabajas con tres
locutores, un operador y un productor en vivo, necesitas que todos vean la misma version al
mismo tiempo. Una plataforma dedicada resuelve eso con control de versiones, comentarios
en lineay roles de usuario.

El factor de la colaboracion en tiempo real

En la radio mexicana, la colaboracion no es opcional. Un programa de entrevistas puede
requerir que el conductor vea el guion mientras el productor lo modifica sobre la marcha para
incluir una llamada entrante. Si la plataforma permite que ambos editen y vean los cambios al
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instante, se reduce el margen de error. He trabajado con sistemas que tardaban hasta treinta
segundos en sincronizar los cambios; en un programa en vivo, eso es una eternidad.

La buena noticia es que en los ultimos afios han surgido opciones disefiadas especificamente
para el mercado hispanohablante. No solo traducen la interfaz, sino que entienden las
convenciones de la radio local: los cortes comerciales cada quince minutos, la duracién
estandar de los promos, los formatos de noticiero. Una plataforma de guiones en México que
ignore esas particularidades terminara siendo una herramienta mas que nadie usa.

De la teoria a la practica: lo que he visto funcionar

Hace un par de anos, trabajé como consultor para una radiodifusora regional que queria migrar
sus procesos. Usaban un sistema de carpetas compartidas en una red local que se caia cada
dos por tres. Propusimos implementar una plataforma en la nube que permitiera a los
guionistas trabajar desde cualquier lugar. Al principio hubo resistencia, sobre todo de los mas
veteranos, que estaban acostumbrados a tener el guion impreso con anotaciones a mano.
Pero cuando vieron que podian hacer cambios desde su celular mientras viajaban en el metro,
se convencieron.

El cambio no fue solo técnico. La plataforma obligé al equipo a estandarizar la manera de
escribir: tiempos marcados, indicaciones de audio claras, duracion estimada de cada
segmento. Eso mejord la calidad de los guiones y redujo los tiempos de ensayo. En seis
meses, la cantidad de errores en vivo bajé un 40 por ciento, segun sus propios registros.

Lo que no te cuentan en los manuales

Implementar una herramienta de este tipo no es solo cuestion de comprar una suscripcion.
Implica un cambio cultural. He visto casos en que la plataforma era técnicamente superior,
pero el equipo la abandoné porque la interfaz era demasiado compleja o porque no se integré
con el sistema de sonido que ya tenian. Por eso, al evaluar opciones, recomiendo hacer una
prueba piloto con el equipo completo, no solo con los guionistas. El operador técnico tiene que
sentirse comodo con la forma en que la plataforma muestra las pistas de audio y los tiempos.

Otra leccién aprendida: la plataforma debe permitir exportar el guion en formatos que el
sistema de automatizacion pueda leer. En México, muchos estudios usan sistemas como
Dalet, Zeta o WideOrbit. Si la plataforma no se conecta con ellos, el guion termina siendo
copiado a mano, y se pierde la ventaja de la digitalizacion.

Mas alla del guion: datos y medicion

Una de las ventajas menos obvias de usar una plataforma digital es que genera datos. Puedes
medir cuanto tiempo tarda un guionista en escribir un segmento, qué tipo de correcciones son



mas frecuentes, 0 qué momentos del programa generan mas cambios de ultimo minuto. Esa
informacion es oro para ajustar procesos y capacitar al equipo. En una emisora que asesoré,
descubrimos que los guiones del noticiero de la tarde tenian un 30 por ciento mas de
revisiones que los de la mafana, simplemente porque el equipo de la tarde trabajaba con
menos tiempo de antelacion. Ajustaron los horarios de entrega y redujeron el estrés del
equipo.

Por supuesto, no toda la medicion es util si no se actua sobre ella. Pero tener datos concretos
permite discutir con hechos, no con corazonadas. Y en un medio donde el tiempo es dinero,
cualquier mejora en la eficiencia se nota en la calidad del producto final.

El futuro de la escritura radioféonica en México

La radio no va a desaparecer, pero esta cambiando. Cada vez mas estaciones transmiten
también por internet, y los guionistas tienen que escribir para multiplataforma: el audio en vivo,
los clips para redes sociales, los textos para la pagina web. Una plataforma de guiones en
México que solo sirva para radio tradicional se queda corta. Las mejores herramientas ya
permiten etiquetar segmentos para distintos destinos, de modo que un mismo guion pueda
alimentar el programa en vivo y generar automaticamente un resumen para Twitter.

He visto proyectos independientes que intentan construir su propia plataforma desde cero. A
veces funciona, pero el mantenimiento es costoso y las actualizaciones se vuelven una carga.
Para la mayoria de las estaciones, es mas inteligente adoptar una solucion ya probada y
dedicar el tiempo a lo que realmente importa: contar buenas historias.

Consejos para quien empieza

Si estas considerando dar el salto a una plataforma digital, te sugiero:

e Empieza con un programa piloto, no con toda la estacion. Asi identificas problemas
sin arriesgar la programaciéon completa.

* Involucra a los técnicos desde el dia uno. Ellos conocen las limitaciones del equipo
actual y pueden alertar sobre incompatibilidades.

e Exige un periodo de prueba real, de al menos un mes, con el equipo completo usando
la plataforma en programas en vivo.

e Pregunta por el soporte en espafiol y en horario local. Nada mas frustrante que tener
un problema a las 7 de la mafiana y que el soporte esté en otro huso horario.

e Verifica que la plataforma pueda exportar a los formatos que usa tu sistema de
automatizacion. Si no, estaras comprando una herramienta que solo servira para
escribir, no para producir.



Conclusion practica

La radio en México tiene una riqueza que pocos medios pueden igualar: inmediatez, cercania,
improvisacion medida. Pero esa misma riqueza exige herramientas que no estorben, que se
adapten al ritmo del medio. Una plataforma de guiones en México bien implementada no
reemplaza el talento del guionista ni la intuicion del locutor; los potencia. Permite que el
equipo se concentre en lo que sabe hacer, en lugar de perder tiempo buscando la versién
correcta de un documento o corrigiendo errores evitables.

Al final del dia, la tecnologia es un medio, no un fin. Pero cuando el medio funciona, el
resultado se nota en el aire. Y eso, para quienes hacemos radio, es lo Unico que importa.



