Licencia SBS vs registro: lo que todo prestatario
debe saber antes de pedir un préstamo rapido

En el Pery, el mercado de préstamos rapidos ha crecido de forma acelerada en los ultimos
anos. Ante la necesidad de liquidez inmediata, muchas personas recurren a entidades que
prometen desembolsos en minutos, sin preguntar demasiado. Sin embargo, no todas estas
empresas operan bajo el mismo nivel de supervision. Aqui aparece una distincién clave que
todo consumidor deberia conocer: la diferencia entre una licencia SBS vs registro. Entender
este contraste puede marcar la diferencia entre un crédito transparente y una experiencia llena
de sorpresas.

¢Qué es la SBS y por qué importa?

La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) es el organismo estatal encargado de
regular y supervisar a las entidades del sistema financiero, de seguros y previsional en el Peru.
Su labor incluye velar por la solidez del sistema y proteger los intereses de los usuarios.
Cuando una empresa cuenta con una licencia SBS, significa que ha sido autorizada para
captar depdsitos del publico y otorgar créditos de forma habitual, cumpliendo con estrictos
requisitos de capital, gestion de riesgos y transparencia.

Por otro lado, el registro SBS es una figura distinta. Algunas empresas no poseen una licencia
plena, pero si estan registradas ante la SBS como proveedores de servicios complementarios
o como entidades que realizan actividades de otorgamiento de créditos sin captar depdsitos.
Este matiz es crucial para entender el debate sobre la licencia SBS vs registro.

¢Qué implica cada figura?

Una entidad con licencia SBS puede ofrecer productos financieros como cuentas de ahorro,
depodsitos a plazo y, por supuesto, préstamos personales. Esta obligada a cumplir con las
normas de proteccién al consumidor financiero, incluyendo la entrega de informacion clara
sobre tasas de interés, comisiones y el costo total del crédito. Ademas, sus operaciones son
auditadas de manera peridédica y debe mantener un nivel de solvencia que garantice la
devolucion de los fondos de sus clientes.

En cambio, una empresa que solo cuenta con un registro SBS no esta autorizada para captar
ahorros del publico, pero si puede prestar dinero. Su supervisién es menos intensiva, y los
requisitos de capital y transparencia son menores. Esto no significa que sean ilegales, pero el
nivel de proteccion para el consumidor es inferior. Al analizar la licencia SBS vs registro, el
prestatario debe tener claro que la primera ofrece un marco regulatorio mas robusto.
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Riesgos de confundir registro con licencia

Uno de los problemas mas comunes es que muchas empresas de préstamos rapidos se
presentan como “supervisadas por la SBS" cuando en realidad solo estan registradas. La
palabra "registrada" puede sonar similar a "licenciada" para quien no esta familiarizado con los
términos. Al buscar en el portal de la SBS, se puede verificar el estatus exacto de cada entidad.
Si la empresa esta solo en el registro, significa que no ha pasado por el proceso mas riguroso
que implica obtener una licencia.

¢Qué consecuencias tiene esto para el usuario? Las entidades con solo registro no estan
obligadas a calcular el costo total del crédito de la misma forma, ni a publicar sus tasas de
manera estandarizada. Esto puede dar lugar a clausulas abusivas, intereses no transparentes
o penalidades escondidas. Quien toma un préstamo sin conocer esta diferencia puede
terminar pagando mucho mas de lo esperado.

¢Como verificar el estatus de una entidad?

La SBS cuenta con un buscador en linea donde cualquier persona puede consultar si una
empresa estd autorizada (con licencia) o simplemente registrada. Basta con ingresar el
nombre o el RUC de la entidad. Si aparece como "Empresa autorizada’, tiene licencia. Si
aparece como "Registrada’, su supervision es menor. Este paso deberia ser obligatorio antes
de firmar cualquier contrato de préstamo rapido.

Ademas, se recomienda revisar si la empresa aparece en la lista de entidades con autorizacion
para captar depdsitos. Si no aparece, no puede ofrecer cuentas de ahorro, pero si puede
prestar. En ese caso, el usuario debe extremar cuidados y pedir por escrito todas las
condiciones del préstamo.

La proteccion del consumidor en juego

La discusion sobre la licencia SBS vs registro no es un mero tecnicismo. Detras hay
implicancias reales para la proteccion del consumidor financiero. Las entidades con licencia
estan sujetas a un régimen de sanciones mas severo si incumplen las normas. También deben
participar en el sistema de centrales de riesgos y reportar la informacién de manera precisa.
Esto ayuda a que el historial crediticio del usuario sea correcto y evita problemas futuros al
solicitar otros créditos.

Por el contrario, una empresa solo registrada puede no reportar a todas las centrales, o
hacerlo de forma incompleta. Esto puede generar distorsiones en el historial del cliente.
Ademas, si surge un conflicto, el usuario tiene menos canales de reclamo y la SBS tiene menos
herramientas para intervenir.



cConviene pedir un préstamo a una entidad solo registrada?

No necesariamente es una mala opcion, pero implica asumir mas riesgos. Algunas empresas
registradas ofrecen créditos con tasas competitivas y un servicio adecuado. La clave es que el
consumidor sepa a qué se expone. Si se opta por una entidad con solo registro, se debe leer el
contrato con lupa, preguntar por el costo total del crédito en soles y verificar que no haya
clausulas que permitan aumentar la tasa unilateralmente. También es recomendable buscar
opiniones de otros usuarios y verificar si la empresa tiene denuncias en Indecopi.

En cambio, si se elige una entidad con licencia SBS, aunque el proceso puede ser un poco mas
lento o los requisitos mas exigentes, la tranquilidad de saber que esta bajo una supervision
estricta suele compensar. En el debate sobre la licencia SBS vs registro, la recomendacién
para el usuario promedio es priorizar la licencia cuando sea posible.

Recomendaciones practicas para el prestatario

e Antes de solicitar un préstamo, verifica en la web de la SBS si la entidad cuenta con
licencia o solo registro. No te quedes con lo que dice su pagina web.

¢ Solicita siempre una hoja resumen con el costo total del crédito, incluyendo intereses,
comisiones y seguros asociados. Si no te la entregan, desconfia.

e Compara ofertas de varias entidades. Una tasa baja puede esconder comisiones
altas o plazos forzados. Usa simuladores oficiales si estan disponibles.

e No firmes un contrato si hay clausulas en letra pequefia que no entiendas. Pide
explicacion por escrito o busca asesoria legal gratuita en alguna asociacién de
consumidores.

¢ Si tienes dudas sobre la legitimidad de una empresa, contacta a la SBS o a Indecopi
antes de entregar tus datos personales o realizar cualquier pago.

El rol de la educacion financiera

Mas alla de la regulacién, la mejor defensa del consumidor es la informacién. Conocer la
diferencia entre licencia y registro es parte de una educacion financiera basica que todos
deberiamos tener. Las campanas de la SBS y de organizaciones civiles han avanzado en este
sentido, pero aun hay mucho camino por recorrer. Cada persona que toma un préstamo
deberia sentirse capaz de distinguir entre una entidad sélida y una que opera al limite de la
legalidad.

En resumen, la proxima vez que veas un anuncio de préstamo rapido, preguntate: ;esta
empresa tiene licencia o solo registro? La respuesta te dara una pista clara sobre el nivel de



riesgo que estas a punto de asumir. La decision final es tuya, pero con conocimiento puedes
evitar dolores de cabeza futuros.



