C6 nhitng lan minh ding & bép, nhin cai tu bép “da dung dugc vai nam” réi ma canh cla van kéu rit, tay nam
ldng léo, ngan kéo trugt i ach. Lic d6 mdi thay: tu bép khéng chi la ché dé do, né 1a ca nhip sinh hoat cua gia
dinh. Nau nhanh hay chdm, bira c6 dé don khéng, ddu m& cé am vao goé khdng, dé kho cé bi &m khéng... déu co
lién quan.

Vi vay, khi tim dich vu déng néi that ta bép gia tét ma van muén dich vu déng néi that ta bép uy tin, minh
thudng uu tién budc dau tién nghe c6 vé “nhe nhang”: xin tu van mién phi. Nghe mién phi khéng cé nghia la
lam cho xong, ma 1a d€ ban nhin thdy dudng di nudc budc rd rang: vat liéu nao phu hgp, tu cao thdp ra sao, bé
mat chiu nudc thé nao, chi phi chia & dau, va quan trong nhat la bép cla ban c6 “an khdp” that hay chi la ban vé

dep.

Dudi day la trai nghiém va goc nhin thuc té cia minh khi di tu van, gap nhiéu trudng hgp khach hang, va lam
viéc vGi xudng. Minh viét theo ki€u ban cam Ién |a 4p dung dugc ludn, tir Iic do dac dén luc chét mau.

Vi sao tu van mieén phi lai dang gia hon ban nghi
Nhiéu ngudi thdy chi “mién phi tu van” la nghi s& nhén vai y tudng chung chung réi théi. Nhung ding cach, tu
van mién phi 1a budc ki€ém tra thuc trang bép cla ban trudc khi dung tién.
Mot can bép t6t khdng nam & viéc chon tu mau dep nhat, ma & viéc giai quyét dung cac van dé “dsi thusng” ma
Xudng gap moi ngay:

® Khu vuc bép cé nang chiéu truc ti€p, td bi cong vénh theo thai gian?

e Tudng sau bép cd bi am, hoi nudc bam lén canh?

* Ban nau nhiéu moén kho, xao, nhiét cao, hay ndu nhe nhang?

Théi quen luu trir: gia dinh thich dé ndi chao to, hay dé nhiéu do kho, dé gia vi?

e Khoang cach gilta bép nau, chau rira, may hit mui dang ding chuén thao tac chua?
Tu van mién phi lam t6t sé bat dau bang nhiing cau hdi nhu vay, sau dé6 méi gai y kiéu dang. Minh tiing gap mot
bac khach, ban dau chi muén “td nhin sang”, nhung khi do thuc té thi phat hién bép hién tai qua chat, 16i di gilta
tl va cla ra vao chi con vai chuc phan. Néu lam y nguyén kiéu ti bép trén dudi quéa day, sau nay md clia tu cham
canh clra, kéo ngan kéo cling vuéng. Tu van ding da gilp bac chinh lai kich thudc khoang, déi cach ma canh,

cuGi cung dung rat nhe tay.

Néu khéng tu van kj, ban dé rai vao mot vong lap khé chiu: dat xong mdi phét sinh “thiéu cai nay”, “vudng céi
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kia", roi chi phi déi 1én va chat lugng khéng con chac.

“Gia tot” khong phai gia ré, ma la toi uu diing cho ban can
Nghe thi ai cling hi€u, nhung khi vao thuc chién mdi biét “t6i uu ding chd” khé hon tudng tugng. Gia mot bé td
bép c6 thé chénh nhau kha nhiéu, du nhin giéng nhau vé mau sac va kich thudc téng thé.
Diém khac thudng nam & nhitng hang muc ma khach it dé y, nhu:
* Do day canh va cét, vi chiu lyc va chiu am.
* Két cau chiu luc & vi tri nang, vi du khoang noi, khoang bép gas.
® Ray trugt ngan kéo (trugt ém hay bi i).

® Phan xt ly canh, xt ly moi néi & khu vuc gan bép va chau rla.



* Ky thuat lam khe thong thoang, chéng dong nudc.

TU kinh nghiém tu van, minh thdy nhiéu khach “so gia” theo bao gia ban dau la dé bi léch. Vi du, cing mét kich
thudc, tu bép nhua Ninh Binh dan vi A bao gia thap han vi ho chon ray ré hon, c6t mong han, hoac vat liéu bé
mat kém chiu nudc hon. Lic ban dung thi van “déng md& dugc”, nhung cdm giac tay s& khac han. Chi can vai
thang, chd gan nudc co thé bat dau xuéng mau hodc phu nhe. Ma dén lic dé, stra rat phién, vi td la hé théng,

thay mét mang cling kéo theo nhiéu chi tiét lién quan.
Ngugc lai, dich vu déng néi that ta bép gia tét ma minh xem 1a dang tién thudng co kiéu téi uu “co ly do”. Vi

du, ho c6 thé gilr vat liéu ct va bé mat tét & khu vuc chdu rira, con phan khoang trén it ti€p xdc nudc thi can

nhac phuong an vét liéu phu hop hon. Nhu véy gia van dé chiu, ma dé bén khéng bi cat bla.

Ta bép dep phai di cing van hanh tron tru

M6t trong nhiing tiéu chi khién minh hao hiing véi cac don vi lam bai ban la ho khéng chi chdm cham vao tham
my. Ho noi chuyén van hanh ngay tu dau: ma canh lam sao, kéo ngan nao tron, dung dau vao canh tu c6 tranh
dugc khong.

Ban c6 thé tu hinh dung: nha ban c6 nhitng khoang nao “dung nhiéu lan méi ngay”. Thudng la khoang gia vi,

khoang ndi chao, ngan kéo dao thia, tham chi ca khu vuc dé chai nudc mam, dau an.

Néu cdu hinh sai, cdm giac kho chiu sé tich tu nhanh. Minh nhé c6 1an dén nha khach, ngan kéo gia vi kéo ra co
vao canh ta bén canh. Khach bao dung lau thanh quen, nhung khi diing quan sat thi thay ddng la canh bi léch
milimet, do ban thiét ké khong tinh dudng md va khe hd. Cai sai nho nhu vay néu khéng dugc ra trude thi cdng

sé rat kho khac phuc sau lap dat.

Tu van mién phi t6t sé yéu cau ban mé ta théi quen ndu nuéng va cach ban sap dé hién tai. Néu ban chua biét
tra I5i sao, cr mod ta kiéu "do kho dé tang trén”, “dao hay dé gan bép”, “néi nha minh loai to”, “gia dinh co tré
nho nén mudn gon gang” la dd. Xudng sé tu do dé xuat giai phap: chia khoang hgp ly, tang chiéu rong cho ngan

kéo noi, hodc thém phu kién gidm chan.

Nhirng cau héi minh luén mang theo khi di tu van

Tu van 13 cudc trao déi hai chiéu. Ban héi ding, ho trad ding. D€ khoi bi cuén theo hinh anh 3D, minh thudng chu
dong héi nhitng cau “cham vao chéat lugng s dung”.

Ban c6 thé tham khao cach minh hdi, vi né gilip ban nhan ra don vi nao lam that, don vi nao chi néi hay:

* VAt liéu canh va phan chiu nudc gan chu rira 1a loai gi, c6 kha nang chiu dm ra sao?
® Bén canh gia, ti€n do6 thi cong du kién bao lau, co lich lap dat ré rang khéng?
* Phan ray trugt va ban Ié dung loai nao, d6 bén thyc té ra sao (it nhat la mo ta dac tinh st dung)?
* Né&u trong qua trinh lap c6 phat sinh Iéch tudng hoac sai s6, cach xi ly nhu thé nao?
* Bao gia co6 tach hang muc dé minh xem ré phan vat liéu, phan phu kién, phan nhan céng khéng?
Khi cau tra I&i cu thé, co thong tin vat liéu, ¢ giai thich theo vi tri chiu luc va chiu nudc, minh yén tdm hon. Con

néu ho néi kiéu chung chung, vi du “dung loai t6t lam” nhung khéng néi rd thdng s6, hodc khéng phan biét chd
nao can uu tién chat lugng, ban nén can nhac.

Mot tu van miéen phi nén bao gém gi, dé ban biét minh dang dugc
cham that
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Cé ngudi di tu van rdi vé nha van ma hd, vi don vj tu van chi "vé cho xem”. V&i minh, tu vdn mién phi dang gia
khi ban ra khoéi budi tu van ma c6 it nhat vai thi cu thé: hiéu dugc cach bé tri bép hap ly, ndam dudgc vat liéu theo
khu vuc, va nhin thay ca cau chi phi.

Dugi day la nhitng diém minh thudng thady & dich vu déng ndi that tu bép uy tin khi ho tu van, khong nhat
thiét phai noi theo cuing mét giong van, nhung ndi dung phai ro:
* Ho do dac can théan, hdi thong tin that, khdng véi vang chét mét mau “copy”.
* Ho dé xuat ciu hinh theo cdng nang, vi du nha thich d& néi nhiéu thi nhan vao khoang néi, nha thich dé khé
thi nhan vao khoang kho, chai lo.
* Ho giai thich cac vi tri can uu tién vat liéu tot, dac biét khu vuc gan bép, khu vuc gan chau rira, khu vuc co
nang.
* Ho cho ban xem béo gia cé cau tric, dé ban biét minh dang tra tién cho cai gi.
* Ho c6 phuong an dy phong khi tudng va san khéng vuéng, khéng phang 100%.
Diém quan trong la thai do k§. Mét s6 don vi tu van rat nhiét tinh, nhung chi nhiét tinh trong lic noi, dén lic do

dac lai 1am qua loa. Ban s& cam nhan ngay su khac biét, vi do khéng ding dan dén lam sai kich thudc. Ma ti bép
la hé théng, sai mét kich thudc nho cé thé kéo theo nhiéu diém “khéng khit”.

Chon kiéu tu bép theo khéng gian, dirng chon theo hinh anh mang

T bép c6 rat nhiéu kiéu: chir L, chit U, thang mét hang, c6 quay ddo nhd. Van dé 13 ki€u ndo phu hgp véi nha
ban. Nhiéu gia dinh nhin kiéu chit U that dep, nhung bép qua hep hodc 16i di khdng du réng thi sé bi, ma clra tu
dé vudng.

Trong cac budi tu van ciia minh, minh thudng nhac khach: diing bat can bép “lam theo mau”. Hay dé€ mau chay

theo kich thudc va théi quen nau.
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NEéu bép nho, déi khi lua chon théng minh 1a gidm bét s6 canh mé I8n, tang ngéan kéo va phu kién dé 1dy do
nhanh. Néu nha hay ndu nhiéu, uu tién hé khoang hgp ly thay vi c6 nhéi thém ti cho nhiéu nhung dung kho.

Néu nha it ndu, ban van can td bép chiu nudc tét, vi hai nudc va ddu ma& van xuat hién, chi 1a tan suat nau it hon.

Tu van mién phi ding nghia sé gitp ban nhin ra “diém rai” phu hgp v8i can nha cda minh, thay vi ép theo mot

style.



Céng thirc don gian dé ban kiém tra bao gia c6 minh bach khéng

Bao gia la liic ban nhin ré sy khac biét gilra “gia t6t” va “gia ré”. Minh khéng khuyén khich ban chi nhin téng tién.

Hay nhin cach ho chia chi phi, xem phan nao hgp ly vdi vat liéu, phan nao bi gop chung khién ban khé doi chiéu.

Dudi day la mét cach check nhanh minh hay huéng dan khach, dé budi lam viéc khéng bi troi:

* Nhin xem bao gia c6 tach theo ting hang muc: canh, khung, ray, ban 1, da, mat ban hoac phu kién.
* Xem phan vat liéu & khu vuc bép va khu vuc chau rira cé dugc néu riéng khong.

* Kiém tra kich thudc theo ban vé cé ghi ré, c6 cho ban xac nhan lai sé do téng thé khéng.

® Hoi rd chinh sach néu cé sai sé do tuang san, ho xir ly bang cach nao.

* Yéu cau lich thi cong va lich lap dat dy kién, tranh tinh trang lam xong roi phai chg.

Ban khong can biét ki thuat sau. Chi can dé y sy ré rang. Mét don vi lam dich vu déng néi that ta bép gia tot
theo huéng téi uu sé thudng c6 bao gia tuang déi minh bach, vi ho khéng ngai cho ban hiéu ho dang lam gi.

Nhirng tinh huéng hay phat sinh va cach tu van tot xir ly

Khéng phai nha nao tudng cling vudng, san cling phang. Khdng phai cin bép nao cling c6 ding vi tri § dién va

dng nudc. Nén phat sinh la binh thudng, van dé nam & cach xu ly.
Minh tirng gap vai trudng hop cu thé:

1) Tudng sau bép am nhe: Néu xudng chi dung vat liéu thudng ma khong cd phuong an xt ly, sau mét thaoi
gian bé mat dé déi mau hoac phéng cuc bé. Tu van tét sé hudng ban dén cach chon vat liéu chiu &m hon & khu

vuc do, hodc dé xuat giai phap xt ly trudc khi lap.

2) Ong nudc va van dit vi tri “khé the”: Nhiéu gia dinh nght ti chi la dong vao cho dep, nhung thuc té can
khoang thao tac dé slra chita. Khi tu van ky, ho sé thiét ké khoang k§ thuat phu hop, ddm bao ma ra sira dé ma

van gon gang.

3) Tran va tudng léch: Néu 1am tu bép trén qua sat tran, gap léch la canh tu c6 thé khéng thang. Bon vi tu van

tot sé chura khe hgp ly, va cé phuong an che chinh cho dep.

Diém minh mudn nhan: tu van mién phi khéng chi dé “ban chon mau”, ma dé€ ho nhin thdy rui ro va noi trudc.
Khi ho chu déng néi vé kha nang phat sinh, ban sé thdy ho c6 kinh nghiém that, khéng lam theo ki€u ngau

nhién.



Lam sao nhan biét “uy tin” ma khong can nghe IGi quang cao
Néi “uy tin" d&, nhung ban can dau hiéu cu thé. Dudi day la vai dau hiéu minh thay ré khi lam viéc vai khach:

* Ho tra Ii thang vao vét liéu va phu kién, khdng né tranh chi tiét.
* Ho do dac truc tiép, ghi nhan va xac nhan lai sé do.
* Ho dua phuong an du phong cho nhitng chd c6 sai s tudng san.
® Ho chét hang muc ré rang trong bao gia, han ché “phat sinh cho xong”.
* Ho co cach ti€p nhan diéu chinh khi khach muén thay déi nho trong giai doan hoan thién.
Néu ban thay dan vj chi tap trung vao khau trinh bay anh 3D, con phan do dac, vat liéu, phu kién thi map mg,

minh thudng khuyén khach nén hoi thém hodac tim hiéu thém. T4 bép la phan chi tiéu 16n, lam t6t thi dung bén,
lam &u thi stra rat ton.

Ggi y chuan bi dé buéi tu van mién phi nhanh va ra ding thir ban can

D€ budi tu van dién ra “gon ma trung”, ban cé thé chuan bi vai thi trudc. Lam sdm gitp xudng do nhanh, giam

thai gian di lai, va cling giip ban so sanh béo gia dé hon.
Minh dé xuat ban chuan bj theo huéng thuc té, vi du:

* Anh téng thé bép hién trang (nhin ca dudng di va vi tri bép, chau rlra).
* S§ do tudng nai du kién dat tu bép, kem anh chup dé déi chiéu.
* Thong tin d6 ban hay dung: noi to ¢ nao, c6 may ria chén khong, tan suat nau thé nao.
* Muc tiéu chinh cla ban: uu tién dé bén, uu tién t8i uu chd cat do, hay uu tién tham my.
* Ngéan sach dy kién, du la khoang. Khoang théi cling du dé xudng tu van ding hudng.
Nhiéu khach ngai chia sé ngéan sach, sg bi “ndng gia". Nhung thuc t& ngan sach la thudc do dé xudng dé xuat

giai phap phu hgp. Néu ban néi ré, ho sé phan bé vat liéu dung chd, ding muc tiéu, va ban it bi roi vao trudng

hdp “nghe hay nhung vugt tam tién”.

Tu tin hon khi chon dich vu déng néi that ta bép nha quy trinh r6
rang
Minh thich nhitng dan vi cé quy trinh lam viéc mach lac. Quy trinh t6t khéng lam ban chd dgi mét méi, ma gidp

ban biét mbi giai doan dang di t&i dau.

Ban cé thé ky vong quy trinh hgp ly s&é gom: khao sat va do, tu van bé tri va vat liéu theo nhu cau, 1én bao gia va
ban vé dé ban duyét, san xuat, lap dat, kiém tra va ban giao. Khi c6 budc duyét rd rang, ban han ché dugc tinh
trang “da lam réi mdi biét khac”.

Khi lam dich vu déng ndi that ti bép uy tin, minh thdy ho thudng cé cach kiém tra déng bo: kiém tra thang
ngang, khe h& canh, dé tron cta ngan kéo, d6 kin & cac vi tri dé dinh nudc va dau ma. Pay 1a nhitng th¢t mat
thudng nhin khéng ky sé kho phat hién ngay, nén quy trinh kiém tra la diém céng.

Mot ggi y nho vé phong cach va vat liéu, dé tu bép deé séng cung thai
gian



Ta bép khong chi séng trong ngay dau. N6 séng cung dau md, hai nudc, nhiét, va ca thoéi quen vé sinh. Vi vay,

ngoai kiéu dang, ban nén dé y "dd than thién khi lam sach”.

Néu ban ndu nhiéu va thudng lau bép ngay sau khi ndu, bé mat ta can chiu dau ma va chiu nudc lau chui. Néu

ban it lau ngay, vat liéu va cach xt ly canh, x& ly méi néi gan khu vuc nudc cang quan trong.

Minh tiing ching kién chuyén: mét b td mau sang rat dep lic méi lap, nhung do vi tri gan bép khéng dugc xur
ly ding, chi sau mét thai gian da cé vét 6. Khong phai mau sang la xau, ma la khéng ding xr ly. Nén néu ban

thich mau nao, ¢l ndi rd, nhung déng thai hoi ho sé lam thé nao dé mau d6 bén hon trong diéu kién nha ban.

Khi nao ban nén “dirng lai” va hoi thém
Cé vai dau hiéu khién minh khuyén khach ding lai gitra chiing dé hoi rd thém, tranh quyét dinh nhanh roi héi.
Ban nén hai lai néu:

* Bao gia chi c6 tong tién, khong tach hang muc hodc khéng néu vat liéu theo khu vuc.
* Ho khong do dac thuc té ma dya trén thong tin ban mo ta.

® Ho lang tranh cau hdi vé ray, ban g, vat liéu chiu nudc.

Thai gian 1ap dat mo ho, khong cé lich ré.

* Ho khéng dinh "kh6éng phét sinh” trong khi nha ban c6 nhiéu diém léch tudng, |&ch san.

Dlng lai vai phat d€ hoi ding sé tiét kiém rat nhiéu thdi gian sau nay.

Buéc tiép theo ban cé thé lam ngay

Néu ban dang can nhac dich vu déng ndi that ta bép gia tét va muén chac rang do ciing la dich vu déng néi
that ta bép uy tin, budc ngay bay gid 13 xin tu van mién phi va yéu cau ho lam ré cac diém: bé tri theo cdng

nang, vat liéu theo khu vuc, cau tric bao gia, va quy trinh kiém tra.

Ban sé khong can “doc hiéu ban v&” méi thay dugc su khac biét. Chi can chd y: ho ¢ lang nghe nhu cau cda ban
khéng, ho c6 ndi chuyén theo vj tri sit dung thuc té khong, va ho cé gilp ban hinh dung sau khi lap thi cuéc

séng hang ngay sé dé hon khoéng.

Minh ludn tin rang tu bép tét 1a thit 1am ban bt mét méi ngay. Va déi khi, tin t6t bat dau tir mét budi tu van

mién phi that sy nghiém tuc, khéng voi vang, khéng map ma, ma tap trung vao ding can bép cla ban.



